Temeljem odredbi Protokola o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i mladima (Vlada
Republike Hrvatske, 2004), Protokola o postupanju u slu¢aju seksualnog nasilja (Vlada Republike
Hrvatske 2023), Protokola o postupanju u slu€aju nasilja u obitelji (Vlada RH, 23004), Pravilnika
o na¢inu postupanja odgojno-obrazovnih radnika $kolskih ustanova u poduzimanju mjera zastite
prava udenika te prijave svakog krenja tih prava nadleZnim tijelima (NN 132/13) i Statuta 08§
Ivana Kukuljevi¢a Sisak, Skolski odbor Osnovne $kole Ivana Kukuljevica Sisak na svojoj 13.
sjednici dana 6. listopada donosi

SKOLSKI PROTOKOL O POSTUPANJU U SLUCAJU NASILJA U SKOLI
UvoD

Skolski protokol o postupanju u slu¢aju nasilja u skoli (u daljnjem tekstu: Skolski protokol)
kreiran je u svrhu prevencije situacija poveéanog rizika kroz definiranje postupanja zaposlenika
$kole u konkretnim situacijama s ciljem osiguravanja zastite djece i zaposlenika Osnovne Skole
Ivana Kukuljevi¢a Sisak. Skolski protokol temelji se na odredbama Zakona o odgoju i obrazovanju
u osnovnoj i srednjoj skoli, Zakona o zastiti od nasilja u obitelji, Zakona o radu, Kaznenog zakona,
sadrzaju Pravilnika o nacinu postupanja odgojno-obrazovnih radnika Skolskih ustanova u
poduzimanju mjera zastite prava ucenika te prijave svakog krsenja tih prava nadleznim tijelima,
Statutu i Kuénom redu skole. Skolskim protokolom su utvrdene obveze, odgovornosti i postupanja
djelatnika Skole.

Protokol treba biti izvjeSen na vidnom i svima dostupnom mjestu u Skoli.

O nadinima i koracima postupanja svih sudionika potrebno je upoznati uCenike na satovima
razrednika i roditelje na prvom roditeljskom sastanku svake Skolske godine.

Izrazi se u Skolskom protokolu koriste za osobe u mugkom rodu su neutralni i odnose se na muske
1 Zenske osobe.

PROTOKOL SADRZI:
1. definiciju sukoba, nasilja, seksualnog nasilja i nasilja u obitelji
2. postupanje Skole u sluéaju vrinjackog sukoba
3. postupanje $kole u sludaju nasilja medu u€enicima
4. postupanje Skole u slu¢aju seksualnog nasilja
5. postupanje skole u slu¢aju suicidalnih misli, namjera, pokusaja suicida ili sumnje

na suicid

postupanje Skole u sluaju samoozljedivanja ucenika

postupanje $kole u slu¢aju saznanja ili sumnje o nasilju u obitelji

8. postupanje u slu¢aju nasilnog ponasanja prema udeniku od strane odrasle osobe u
skoli

9. postupanje u slu¢aju nasilnog ponasanja odrasle osobe nad odraslom osobom u Skoli

10. evidencija 8kole o sukobima i nasilju u skoli

N e



Koordinatori Protokola o postupanju $kole u slucaju nasilja su: ravnatelj, pedagog, defektolog i
razrednik.

1. DEFINICIJA SUKOBA, NASILJA, SEKSUALNOG NASILJA I NASILJA U
OBITELJI

Nasiljem medu djecom i mladima smatra se svako namjerno fizi¢ko ili psihi¢ko nasilno
ponasanje usmjereno prema djeci i mladima od strane njihovih vrSnjaka ucinjeno s ciljem
povrjedivanja, a koje se, neovisno o mjestu izvrienja, moZe razlikovati po obliku, teZini, intenzitetu
i vremenskom trajanju i koje ukljuuje ponavljanje istog obrasca i odrZava neravnopravan odnos
snaga (jadi protiv slabijih ili grupa protiv pojedinca).

NasilniStvo podrazumijeva 6 ¢initelja:

e namjera da se nanese ozljeda ili Steta
¢ intenzitet i trajanje

¢ mo¢ nasilnika

e ranjivost Zrtve

¢ manjak podrske

e posljedice

Normalni sukob vr$njaka ima sljededa obiljezja:
e ne postoje elementi nasilniStva
¢ djeca ne inzistiraju da mora biti po njihovom pod svaku cijenu
¢ mogu dati razloge zasto su u sukobu
e ispriaju se ili prihvate rjeSenje da nitko nije pobijedio
¢ slobodno pregovaraju da bi zadovoljili potrebe
e mogu otidi iz situacije i promijeniti temu

Protokol o postupanju u slucaju nasilja medu djecom i mladima (Vlada RH, 2004) nasilje medu
djecom i mladima definira kao:

e namjerno uzrokovani fizi¢ki napad u bilo kojem obliku, primjerice udaranje, guranje,
gadanje, $amaranje, Cupanje, zakljutavanje, napad razli¢itim predmetima, pljuvanje i sli¢no
bez obzira da li je kod napadnutog djeteta nastupila tjelesna povreda

e psihi¢ko i emocionalno nasilje prouzroceno opetovanim ili trajnim negativnim postupcima
od strane jednog djeteta ili vise djece. Negativni postupci su: ogovaranje, nazivanje
pogrdnim imenima, ismijavanje, zastradivanje, izrugivanje, namjerno zanemarivanje i
isklju&ivanje iz skupine kojoj pripada ili iskljuc¢ivanje i zabranjivanje sudjelovanja u
razli¢itim aktivnostima s ciljem nano3enja patnje ili boli, Sirenje glasina s ciljem izolacije



djeteta od ostalih uéenika, oduzimanje stvari ili novaca, uniStavanje ili oStecivanje
djetetovih stvari, poniZavanje, naredivanje ili zahtijevanje poslu$nosti ili na drugi nacin
dovodenje djeteta u podredeni polozaj, kao i sva druga ponaanja pocinjena od djeteta i
mlade osobe (unutar kojih i spolno uznemiravanje i zlostavljanje) kojima se drugom djetetu
namjerno nanosi fizi¢ka i dusevna bol ili sramota

Protokol o postupanju u slucaju seksualnog nasilja (2023) seksualno nasilje definira kao:

&in modéi i kontrole, iskazan na seksualan nadin, koji je neZeljen, za koji nije dan pristanak
ili nije dan slobodno i svjesno. Cin moZe biti vizualan, verbalan i/ili fizi¢ki, koji je osoba
doZivjela (tijekom ili kasnije) kao prijetnju, poniZenje, povredu i/ili napad. MoZe, a i ne
mora, ukljudivati prijetnju, prinudu i/ili prisilu (Mamula i Popadi¢, 2018 prema Vlada RH,
2023).

Cetiri kategorije koje pomaZu razumijevanju oblika seksualnog nasilja (Svjetska zdravstvena
organizacija, 2002; Agencija UN-a za zatitu izbjeglica, 2020 prema Vlada RH, 2023):

seksualno (spolno) uznemiravanje - odnosi se na neZeljena seksualna ponaSanja, koja ne
izazivaju osjeéaj srama. Ukljuduje razli¢ita ponaSanja, verbalna, neverbalna 1/ili fizi¢ka, u
6 rasponu od nezeljenih seksualnih komentara, opaski o tijelu, izgledu i seksualnosti, preko
neZeljenih prijedloga seksualne prirode i neprikladne seksualne paznje, do neZeljenih
fizi¢kih dodira (iskljugeni dodiri po intimnim dijelovima tijela)

seksualno zlostavljanje — odnosi se na neZeljena seksualna ponaSanja, za koja osoba nije
dala pristanak, a ukljutuje razli¢ite oblike seksualnog zlostavljanja i iskoriStavanja,
ukljudujuéi i ponaSanja utemeljena na zlouporabi ranjivog poloZaja, povjerenja, razlike u
modi. Primjeri takvih oblika seksualnog nasilja su dodirivanje po intimnim dijelovima
tijela, upoznavanje djece s pornografijom, zlouporaba snimki spolno eksplicitnog sadrZaja,
prisiljavanje Zrtve da gleda dok poéinitelj masturbira

silovanje — odnosi se na vaginalnu, analnu i/ili oralnu penetraciju Zrtve penisom, drugim
dijelovima tijela i/ili objektima. S obzirom na po¢initelja moZemo razlikovati silovanje kao
sastavni dio nasilja u obitelji (silovanje u braku, seksualno nasilje nad djecom), silovanje u
vezama/“na spoju”, silovanje od strane nepoznate osobe, grupno silovanje, silovanje u
oruzanim sukobima i ratu

ostali oblici — odnose se na razli¢ite oblike seksualnog nasilja kao $to su prisilni djecji
brakovi, prisilan pobaéaj i/ili prisilna trudnoca, trgovanje Zenama i djevojcicama radi
prisilne prostitucije i/ili pornografije, te sustavno seksualno nasilje u oruzanim konfliktima.
Osim navedenih oblika u seksualno nasilje se ubrajaju i tradicionalne Stetne prakse (poput
sakacenja Zenskih spolnih organa) i kazne za rodnu transgresiju.



Protokol o postupanju u slucaju nasilja u obitelji (2004) poziva na definiciju nasilja u obitelji
propisanu Zakonom o zastiti od nasilja u obitelji prema kojem je 2023. nasilje u obitelji definirano

kao:

2.

primjena fizi¢ke sile uslijed koje nije nastupila tjelesna ozljeda

tjelesno kaznjavanje ili drugi naéini poniZzavajuéeg postupanja prema djeci

psihi¢ko nasilje koje je kod Zrtve prouzrogilo povredu dostojanstva ili uznemirenost
spolno uznemiravanje

ekonomsko nasilje kao zabrana ili onemogucavanje koriStenja zajedniCke ili osobne
imovine, raspolaganja osobnim prihodima ili imovine steene osobnim radom ili
nasljedivanjem, onemogudavanje zapo$ljavanja, uskraivanje sredstava za odrZavanje
zajedni¢kog kuéanstva i za skrb o djeci

zanemarivanje potreba osobe s invaliditetom koje dovodi do njezine uznemirenosti ili
vrijeda njezino dostojanstvo i time joj nanost tjelesne ili duSevne patnje

POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU VRSNJACKOG SUKOBA

U slu¢aju vrinjackog sukoba izmedu uéenika, svaki zaposlenik Skole duzan je:

prekinuti sukob medu uéenicima

obavijestiti o sukobu razrednika, pedagoga i ravnatelja Skole

razrednik i pedagog duzni su obaviti individualne razgovore sa sukobljenim ucenicima te
predloziti udenicima da se medusobno ispriaju, pronadu rjeSenja u kojem nema
»pobjednika®

u slu¢aju da ucenik udestalo ulazi u neke od oblika sukoba s vrinjacima, razrednik i pedagog
pozvat ée roditelje u Skolu s ciljem prevladavanja takvih situacija i pruZanja pomodi
uceniku

prema potrebi, ueniku ée biti omoguceno sudjelovanje u dodatnom radu (savjetovani rad,
pedagoska i/ili psiholoska pomo¢) u Skoli ili izvan nje u dogovoru s roditeljima/skrbnicima
ukoliko uéenik udestalo kr$i pravila i ne postuje dogovore, u svrhu odgojnog djelovanja,
Skola ¢ée primijeniti odgovarajuée pedagoske mjere u skladu s Pravilnikom o kriterijima za
izricanje pedagoskih mjera

u sludaju da prethodno provedene mjere ne dovedu do poboljanja u€enika i u slucaju
nesuradnje roditelja/skrbnika, Skola ée postupiti u skladu s totkom 2. Protokola o
postupanju u slucaju nasilja medu djecom i mladima (Vlada RH, 2004)

o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opaZanjima obavezno je
sadiniti sluzbene biljeske i to dezurni uéitelj u biljeznici dezurstva, razrednik u biljesku
pradenja udenika — razrednicka evidencija, pedagog u dnevnik rada stru¢nih suradnika



3. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU NASILJA MEPU UCENICIMA

U sluéaju nasilja medu uéenicima, Skola je duZna postupati u skladu s Protokolom o postupanju
u slucaju nasilja medu djecom i mladima donesenim od strane Vlade Republike Hrvatske 2004.
godine.

U sludaju nasilja medu udenicima u Skoli, svi djelatnici Skole duni su:

e poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno ponaSanje ucenika
e pruZiti pomo¢ i podrsku u&eniku koji je doZivio nasilje
e o dogadaju izvijestiti ravnatelja Skole, razrednika, struéne suradnike i deZurnog ucitelja

U sluéaju nasilja za vrijeme boravka u koli (tijekom nastave, izvannastavnih aktivnosti, odmora,
&ekanja $kolskog autobusa) ili dojave o nasilju medu u¢enicima na putu do Skole (u Skolskom
autobusu):

e prisutni uditelj duZan je poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno
postupanje prema djetetu, a u sludaju potrebe zatraZiti pomo¢ drugih zaposlenika Skole
(dezurnog uditelja, razrednika, pedagoga, ravnatelja) ili po potrebi pozvati zaposlenike
policije

e ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lije¢ni¢ku intervenciju ili pregled ili se
prema okolnostima sludaja moZe razumno pretpostaviti ili posumnjati da su takva
intervencija ili pregled potrebni, prisutni uditelj ili dezurni ucitelj odmah poziva sluzbu
hitne lijeéni¢ke pomo¢i ili na najbrzi moguéi nagin, koji ne $teti zdravlju ucenika, prati ili
osigurava pratnju uéenika od strane struéne osobe lije¢niku te éeka lije¢nikovu preporuku
o daljnjem postupanju i dolazak djetetovih roditelja/skrbnika

e prisutni uditelj ili dezurni ugitelj u prvoj prilici obavjestava razrednika, a on prema potrebi
pedagoga ili ravnatelja uz obaveznu sluzbenu biljesku u biljeznici dezurstva ucitelja

e dezurni ugitelj i razrednik obavezni su obavijestiti roditelje u¢enika/skrbnike te ih upoznati
sa svim &injenicama i okolnostima koje su do tada doznali i izvijestiti ih o aktivnostima
koje su duzni poduzeti (obavijestiti pedagoga i ravnatelja, odnosno nadleZne institucije)

e po prijavi odnosno dojavi nasilja razrednik ¢e obaviti razgovor s djetetom koje je Zrtva
nasilja, a u slu¢aju da je postojala lije¢ni¢ka intervencija uz dogovor s lije¢nikom ¢im to
bude moguce, po moguénosti uz prisustvo pedagoga postujuci dostojanstvo djeteta i
pruzajudéi mu potporu

e razrednik ili pedagog obavijestit ée roditelje/skrbnike udenika koje je Zrtva vrinjatkog
nasilja 0 moguéim oblicima savjetodavne i stru¢ne pomo¢i djetetu u Skoli i izvan nje, a s
ciljem potpore i osnaZivanja u€enika te prorade traumatskog dozivljaja

e razrednik, pedagog ili ravnatelj obavit ¢e razgovor s drugom djecom ili odraslim osobama
koje imaju spoznaju o u¢injenom nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet,
tezinu i vremensko trajanje nasilja



» u sludaju da je postojala lije¢ni¢ka intervencija, uz dogovor s lijecnikom, ¢im to bude
mogude, razrednik i pedagog savjetuju se a nadleznom struénom osobom u Hrvatskom
zavodu za socijalni rad, Policijskoj postaji Sisak ili sluZbom SavjetovaliSta za mlade Sisak
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo radi pomo¢i djeci svjedocima nasilja

e razrednik i pedagog ée $to Zurnije obaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje s
ciljem ukazivanja na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponasanja te ga savjetovati i poticati
na promjenu takvog ponasanja, a tijekom razgovora posebno obratiti pozornost iznosi li
dijete neke okolnosti koje bi ukazivale da je dijete Zrtva zanemarivanja ili zlostavljanja u
svojoj obitelji ili izvan nje, u kojem sluéaju ¢e odmah izvijestiti nadlezni Zavod za socijalni
rad, a po potrebi ili sumnji na po&injenje kaZnjive radnje i Policijsku postaju Sisak ili
Opéinsko drzavno odvjetnistvo u Sisku uz suradnju s ravnateljem

e sviodgojno-obrazovni djelatnici duZni su poduzeti sve mjere (na individualnoj razini, razini
razrednog odjela, $kole) za pomirenje djece i za stvaranje tolerantnog, prijateljskog
ponasanja

e razrednik, pedagog i ravnatelj duZni su pozvati roditelje/skrbnike uenika koje je po€inilo
nasilje, upoznati ih s dogadajem, kao i s neprihvatljivo§¢u i Stetno$¢u takvog ponaSanja,
savjetovati ih s ciljem promjene takvog pona$anja ucenika te ih pozvati na ukljucivanje u
savjetovanje ili struénu pomo¢ unutar $kole ili izvan nje kao i upoznati s obvezom 8kole da
o sluéaju izvijeste nadleZni Zavod za socijalni rad, Upravni odjelu za obrazovanje, policiju
ili nadlezno drzavno odvjetni§tvo

e o0 poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opaZanjima obavezno je
sadiniti sluZzbene biljeske i to dezurni ugitelj u biljeZnici dezurstva, razrednik u biljeSku
pracéenja ucenika — razrednicka evidencija, pedagog u dnevnik rada stru¢nih suradnika i u
liste praéenja te ih prema zahtjevu dostaviti i drugim nadleznim tijelima

4. PROTOKOL O POSTUPANJU U SLUCAJU SEKSUALNOG NASILJA

Sukladno Protokolu o postupanju u sluc¢aju seksualnog nasilja (Vliada RH, 2023), Skole su
duZne pruZiti zastitu i skrb o ostvarivanju prava i dobrobiti djeteta u slu¢ajevima svih oblika
seksualnog nasilja.

Skole su dune:

e educirati i senzibilizirati svoje djelatnice i zaposlenike o seksualnom nasilju

e poduzeti odgovarajuée mjere radi otkrivanja i prijavljivanja djela seksualnog nasilja
relevantnim institucijama

e uputiti Zrtve sluZzbama koje pruzaju pomoc¢ i podrsku

e poduzeti mjere prema podinitelju, ukoliko se radi o zaposleniku/ci Skole

U sluaju seksualnog nasilja nad djetetom u Skoli ili sumnje na po¢injenje nekog oblika seksualnog
nasilja:



prisutni ucitelj ili dezurni ucitelj duan je odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine
aktualno nasilno pona$anje prema djetetu i odmah zatraZiti pomo¢ razrednika i pedagoga
u sluéaju da je potrebna zurna lije¢ni¢ka intervencija ili pregled, prisutni uéitelj ili dezurni
uditelj duZan je odmah pozvati sluzbu hitne medicinske pomodi ili na najbrzi moguc¢i nacin,
koji ne teti zdravlju djeteta, otpratiti ili osigurati pratnju djeteta od strane strune osobe
lije¢niku te sadekati lije¢ni¢ku preporuku o daljnjem postupanju
razrednik i pedagog ée na smiren nacin sasluiati dijete Zrtvu nasilja, pruZiti mu pomoc i
potporu vodedéi rauna da se razgovor s djetetom vodi u uvjetima i na nacin prilagoden
djetetu, da se dijete ne ispituje i da mu se ne postavljaju sugestivna pitanja, ve¢ na smiren
naéin dopusti da samostalno opi$e dogadaj na nadin i u opsegu kako to samo Zeli
razrednik i pedagog ée upoznati dijete, na djetetu razumljiv nacin, s daljnjim postupanjem,
osobito o tome da je duZan prijaviti nasilje nadleZnim tijelima i o daljnjim oCekivanim
procedurama
razrednik, pedagog i ravnatelj Skole vode rauna o tome da se dijete o dogadaju ne
izja$njava vi$e puta, po moguénosti ograniéiti broj razgovora na jedan
odmah po primanju informacije iz koje proizlazi sumnja da je dijete doZivjelo nasilje,
ravnatelj, odnosno svaka druga osoba koja ima bilo kakvih saznanja o pocinjenom
seksualnom nasilju prema djetetu, bez odgode prijavljuje sumnju o postojanju kaznenoga
ili prekr$ajnog djela Policijskoj postaji Sisak ili Opéinskom drZavnom odvjetnitvu u Sisku
te nadleZnom Zavodu za socijalni rad. Ukoliko je poéinitelj zaposlenik ustanove, uz
prethodno navedeno, poduzima mjere sukladno disciplinskoj odgovornosti pocinitelja
razrednik, pedagog i ravnatelj poduzet ¢e Zume mjere za sigurnost i zaStitu djeteta i
obavijestiti roditelja/skrbnika/osobu kojoj je povjerena skrb o djetetu, odnosno Zavod za
socijalni rad ako postoji sumnja da se nasilje dogodilo u obitelji
ako su roditelji/skrbnici nedostupni, ne Zele se odazvati ili postoji sumnja na zlostavljanje
od strane istih, ravnatelj je duZan u suradnji s policijom o tome izvijestiti nadleZni Zavod
za socijalni rad kako bi se osigurala prisutnost struénog radnika Zavoda pri razgovoru
policijskog sluzbenika s djetetom, odnosno ukoliko se ista ne moZe osigurati, prisutnost
stru¢nog suradnika pedagoga $kole
razrednik i pedagog upoznat ée dijete Zrtvu i osobe koje skrbe o djetetu o mogucnostima
savjetodavne i stru&ne potpore djetetu u okviru $kole ili izvan nje
razrednik, pedagog i ravnatelj poduzet e mjere za zastitu privatnosti djeteta Zrtve
ako je poéinitelj seksualnog nasilja zaposlenik ustanove, ravnatelj je duZan poduzeti mjere
zadtite djeteta Zrtve i druge djece od kontakta s pociniteljem, preispitati radno-pravnu i
etitku odgovornost podinitelja te, ukoliko se utvrdi odgovornost, odrediti disciplinsku
kaznu
u slu¢aju vrinjackog seksualnog nasilja dodatno:
o razrednik i pedagog ée obaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje, ukazati
na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponaSanja obradajuéi pozornost iznosi li dijete
neke okolnosti koje bi ukazivale na to da je dijete Zrtva zanemarivanja ili



zlostavljanja u svojoj obitelji ili izvan nje, u kojem sluéaju ¢e se odmah izvijestiti
nadleZni Zavod za socijalni rad
o razrednik i pedagog e pozvati roditelje/skrbnike ili druge osobe koje skrbe o djetetu
koje je poéinilo nasilje, upoznati ih s dogadajem, kao i s neprihvatljivoscu i
Stetno$éu takvog ponaSanja, savjetovati ih s ciljem promjene takvog ponaSanja
djeteta te ih pozvati na uklju¢ivanje u savjetovanje ili struénu pomo¢
o razrednik i pedagog ée dijete, na njemu razumljiv i prilagoden nacin, i osobe koje
skrbe o djetetu obavijestiti o obvezi prijave nadleZznom podruénom uredu Zavoda,
policiji ili nadleZznom drZzavnom odvjetnistvu te ofekivanim procedurama
o struéni tim kole i ravnatelj ¢e poduzeti mjere za sustavnu i kontinuiranu prevenciju
nasilja
u slugaju nasilnog postupanja koje je izazvalo ili moZe izazvati visoku razinu uznemirenosti
i stresa kod druge djece ravnatelj $kole ée zatraZiti odgovarajuéu stru¢nu psihologku ili
socijalno/pedagosko/psiholosku pomoé tima za krizne intervencije sukladno Protokolu o
pokretanju psiholoskih kriznih intervencija u sustavu odgoja i obrazovanja (MZO, 2023)
o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opaZanjima obavezno je
saliniti sluZbene biljeske i to dezurni uditelj u biljeZnici deZurstva, razrednik u biljesku
praéenja ucenika — razrednicka evidencija, pedagog u dnevnik rada stru¢nih suradnika i u
liste pracenja te ih prema zahtjevu dostaviti i drugim nadleznim tijelima
o postupanju povodom prijave sumnje na seksualno nasilje nad djetetom, ravnatelj Skole
¢e najkasnije u roku od 7 dana obavijestiti nadleZzno ministarstvo, pravobraniteljicu za
djecu, pravobraniteljicu za osobe s invaliditetom ukoliko dijete ima teSkoce u razvoju,
nadleZnog lije¢nika Skolske i adolescentne medicine i nadleZnog lije¢nika primarne
zdravstvene zastite (lijeénik opée medicine/pedijatar)

POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU SUICIDALNIH MISLI, NAMJERA,
POKUSAJA SUICIDA ILI SUMNJE NA SUICID

Zaposlenik Skole koji primijeti riziéna ponaSanja u¢enika koja mogu biti povezana sa

suicidom ili dobije informaciju o postojanju istih kod uéenika, o tome je duZan odmah izvijestiti
struéne suradnike (pedagoga/struénjaka edukacijsko-rehabilitacijskog profila) i ravnatelja
Skole. Zaposlenik Skole reagira na svako u¢enikovo izraZavanje suicidalnih misli i/ili namjera
i/ili ranijih suicidalnih pokusaja koje mozZe izraziti verbalno (kao izoliranu izjavu ili razgovor),
pisano (u Skolskim zadadéama, na vlastitim dru$tvenim mreZama) ili kreativno (kroz crtez ili
drugu likovnu aktivnost). Zaposlenik Skole u tim situacijama ne procjenjuje o ozbiljnosti i
istinitosti udenikovih namjera, ve¢ o tome odmah obavjestava strucne suradnike
(pedagoga/struénjaka edukacijsko-rehabilitacijskog profila) i ravnatelja koji ce:

e obaviti informativni i savjetodavni razgovor s u&enikom koji je na neki nacin izrazio
postojanje suicidalnih misli i/ili namjera i/ili ranijih suicidalnih pokuSaja, a u kojem
nece nastojati procijeniti istinitost i ozbiljnost istoga



udenika upoznati s obvezom informiranja roditelja i nadleznih institucija s obzirom na
tezinu njegove izjave, ¢ak i u slu¢aju ucenikovog moguceg ublazavanja iste izjave ili
obja$njavanja u kontekstu 3ale, kolokvijalnog izraZzavanja ili komunikacijskog stila
7urno i bez odgode obavijestiti roditelje/skrbnike o informacijama koje su dobili od
uenika i/ili zaposlenika Skole te ih savjetovati o institucijama pruZateljima zdravstvene
zastite i podrske

o svemu obavijestiti nadleZni Zavod za socijalni rad, Policijsku postaju Sisak, Upravni
odjel za obrazovanje, Ministarstvo znanosti i obrazovanja i lije¢nicu Skolske medicine;
o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama i svojim opaZanjima izraditi
sluZzbenu biljesku koju ¢e na zahtjev dostaviti drugim tijelima

6. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU SAMOOZLJEPIVANJA UCENIKA

U sluéaju samoozljedivanja udenika, zaposlenik Skole koji primijeti znakove
samoozljedivanja (rezove, rane, oZiljke) ili dobije informaciju o postojanju samoozljedivanja
kod udenika, o tome je duZan odmah izvijestiti strune suradnike (pedagoga/ stru¢njaka
edukacijsko-rehabilitacijskog profila) i ravnatelja Skole koji ée:

obaviti informativni i savjetodavni razgovor s uenikom koji se samoozljeduje i pruZiti
pomoé u skladu sa svojim kompetencijama, po potrebi osigurati pruzanje zdravstvene
zastite

Zurno i bez odgode obavijestiti roditelje/skrbnike o samoozljedivanju i uputiti ih na
pregled lijednici $kolske medicine te na obvezu naruéivanja na pregled u institucijama
pruzateljima zdravstvene zastite i podrske

uroku od 7 do 10 dana od razgovora u Skoli, roditelj/skrbnik duzan je obavijestiti Skolu
o dobivenom terminu pregleda u instituciji pruZatelju zdravstvene zaStite i podrske, a u
16 slugaju da to ne uéini, Skola ée obavijestiti nadleZni podruéni Zavod za socijalni rad,
istovremeno dajuéi informacije o ponasanju u¢enika u $koli i suradnji roditelja/skrbnika
sa Skolom

o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama i svojim opaZanjima izraditi
slu¥benu biljesku koju ¢e na zahtjev dostaviti drugim tijelima

7. POSTUPANJE U SLUCAJU SAZNANJA ILI SUMNJE NA NASILJE U OBITELJI

Sukladno Protokolu o postupanju u slucaju nasilja u obitelji (Vlada RH, 2005), u¢itelji i
struéni suradnici duZni su poduzimati mjere zastite prava djeteta/ucenika te o svakom krSenju
tih prava, posebice o oblicima tjelesnog ili duSevnog nasilja, spolne zlouporabe, zanemarivanja
ili nehajnog postupanja, zlostavljanja ili izrabljivanja. U slu¢aju da neki zaposlenik Skole dobije
informaciju da je dijete unutar obitelji izloZeno ili svjedo¢i nasilnom ponasanju nekog ¢lana
obitelji ili je zanemareno, zaposlenik je duZan:



¢ odmah o tome obavijestiti razrednika, ravnatelja i pedagoga Skole

e razrednik i pedagog ée upoznati dijete, na djetetu razumljiv nacin, s daljnjim
postupanjem, osobito o tome da je duZan prijaviti nasilje nadleznim tijelima i o daljnjim
o¢ekivanim procedurama

e razrednik i pedagog odmah ée pozvati roditelje djeteta Zrtve u Skolu na razgovor 1
upoznati ih sa saznanjima i informacijama koje djelatnici $kole posjeduju, upozoriti ih
na neprihvatljivost i $tetnost takvog ponasanja

e pedagog ée uputiti roditelje na savjetovanje ili struénu pomo¢ unutar 8kole ili unutar
odgovarajuée ustanove i informirati ih o obveznosti $kole da slu¢aj prijavi nadleZnom
Zavodu za socijalni rad, Policijsku postaju Sisak i Uredu drZavne uprave

e ukoliko je roditelji odbijaju suradnju, ravnatelj je o tome duzan informirati nadleZni
Zavod za socijalni rad i Ured drZzavne uprave

e ako je djetetu potrebna pomo¢ ili pregled lije¢nika, s djetetom lijecniku ide roditelj (ako
je dostupan i ne postoji sumnja da je on zlostavljaf) ili predstavnik Skole ili nadleznog
Zavoda za socijalni rad

e ukoliko se radi o osobito teSkom obliku, intenzitetu ili duZzem vremenskom trajanju
nasilja, koje je izazvalo traumu, ravnatelj ¢e se savjetovati sa stru¢no-razvojnom
sluzbom Skole, struénjacima nadleznog podruénog Hrvatskog zavoda za socijalni rad
kojeg je obavijestio o slu¢aju te sa drugom struénom sluzbom izvan ustanove o na¢inu
postupanja i pomoéi djetetu Zrtvi nasilja u obitelji u okviru odgojno-obrazovne ustanove

e 0 poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama i svojim opaZanjima obavezno je
sadiniti sluZbene biljeske

. POSTUPANJE U SLUCAJU NASILNOG PONASANJA PREMA UCENIKU OD
STRANE ODRASLE OSOBE U SKOLI (UCITELJA, RODITELJA, DRUGIH
ZAPOSLENIKA SKOLE, NEPOZNATIH OSOBA)

U sluéaju kada postoji sumnja ili je u¢enik doZivio zlostavljanje od strane odrasle osobe
u $koli (zaposlenika $kole, svog roditelja ili roditelja drugog uéenika, nepoznate osobe):

e prisutni uditelj duZan je poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno
postupanje prema djetetu, a u sluaju potrebe zatraZiti pomo¢ drugih zaposlenika Skole
(dezurnog uéitelja, razrednika, pedagoga, ravnatelja) ili po potrebi pozvati zaposlenike
policije

e ukoliko je dijete/uCenik povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lije¢nicku intervenciju ili
pregled ili se prema okolnostima sluaja moZe pretpostaviti da su takva intervencija ili
pregled potrebni, prisutni uditelj ili deZurni uéitelj ¢e odmah pozvati sluzbu hitne
medicinske pomoéi ili na najbrZzi mogudi nadin, koji ne $teti zdravlju djeteta, otpratiti
ili osigurati pratnju djeteta od strane struéne osobe lijeCniku te sacekati lijeniCku
preporuku o daljnjem postupanju



prisutni uéitelj ili dezurni ugitelj ée o dogadaju Zurno izvijestiti pedagoga ili ravnatelja
skole, a osobu koja se nasilno ponaSa na neprihvatljivost i §tetnost takvog ponaSanja i
informirati je o obvezi $kole da sluéaj prijavi nadleZnim sluzbama;

ravnatelj ¢e o dogadaju izvijestiti Policijsku postaju Sisak, nadleZni podru¢ni Zavod za
socijalni rad, Upravni odjel za obrazovanje i Ministarstvo znanosti i obrazovanja
pedagog ¢ée obaviti razgovor s djetetom Zrtvom nasilja odmah po saznanju o dogadaju
s ciljem normaliziranja osjeéaja djeteta i sprjeavanja dugoro¢nih posljedica traume
pedagog ée obavijestit roditelje/skrbnike u€enika koje je Zrtva nasilja o dogadaju i
pozvati ih da dijete odvedu kuéi te informirati o mogucim oblicima savjetodavne i
stru¢ne pomoéi djetetu u Skoli i izvan nje, a s ciljem potpore i osnaZivanja ucenika te
prorade traumatskog dozivljaja

POSTUPANJE U SLUCAJU NASILNOG PONASANJA ODRASLE OSOBE NAD
ODRASLOM OSOBOM U SKOLI

U sludaju nasilnog ponasanja odrasle osobe (roditelja ucenika, nepoznate osobe,

zaposlenika $kole) prema drugoj odrasloj osobi u $koli (roditelju ucenika ili zaposleniku Skole) te
u slu¢aju da postoje informacije da odrasla osoba u prostor $kole unosi oruzje ili druge predmete
koji mogu ugroziti sigurnost osoba i imovine u $koli, zaposlenik kole koji ima tu informaciju ili

je nazoCan mora:

odmah pokusati prekinuti nasilno ponaSanje

upozoriti osobu koja se nasilno ponasa na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponasanja tj.
unosenja opasnih predmeta u prostor $kole i zatraZiti od nje da napusti prostor Skole

ako u tome ne uspije, odmah pozvati ravnatelja $kole, stru¢nog suradnika ili drugog
zaposlenika kole kako bi pokusali prekinuti nasilno ponasanje i obavijestiti policiju

ako uspije prekinuti nasilno ponasanje, odmah o tome obavijestiti ravnatelja ili pedagoga
ravnatelj je duZan o dogadaju obavijestiti policiju, nadleZzni Zavod za socijalni rad i Upravni
odjel za odgoj i obrazovanje

10. EVIDENCIJA SKOLE O SUKOBIMA I NASILJU U SKOLI

Skola vodi posebnu Evidenciju o sukobima i nasilju u $koli. Taj obrazac popunjava ¢lan U¢iteljskog
vijeca koji je nazotio ili bio obavijesten o dogadaju neposredno nakon istog. Zapis o dogadaju iz
Evidencije je sastavni dio izvje$éa skole o dogadaju.

Evidencija $kole o sukobima i nasilju u 8koli sadrzi sljedece podatke

datum

sudionici dogadaja

mjesto i vrijeme dogadaja
poduzete mjere

osoba koja prijavljuje dogadaj.



XIII. OBRAZAC ZA OPIS DOGADAJA KOJI POPUNJAVA OSOBA KOJA JE
1ZAZVALA DOGADAJ

Clanak 18.

Obrazac koji popunjava osoba koja je izazvala dogadaj. Svaka osoba (ucenik, ucitelj ili drugi
djelatnik $kole) koja je izazvala sukob ili nasilje popunjava neposredno nakon dogadaja navedeni
obrazac te ga predaje ravnatelju ili struénom suradniku $kole. Taj obrazac je sastavni dio izvjeS¢a
skole o dogadaju.

Obrazac za opis dogadaja:
e datum
sudionici dogadaja
mjesto i vrijeme dogadaja
opis dogadaja
§to mislim o uzrocima dogadaja
moje misljenje o poduzetim mjerama
Sto ¢u poduzeti- reéi ili poduzeti nakon dogadaja
druga moguca rjeSenja — moji prijedlozi

Clanak 19.
Skola je obvezna tijekom $kolske godine putem struéne sluzbe i ravnatelja organizirati radionice

za ulenike i radionice za roditelje na temu nasilje, postupci kod nasilnog ponaSanja i mjere
sprecavanja nasilja u $koli i izvan 8kole.

XIV. OBRASCI

EVIDENCIJA SKOLE O SUKOBIMA I NASILJU U SKOLI

DATUM
SUDIONICI DOGADAJA

MIESTO I VRIJEME DOGADAIJA

PODUZETE MIJERE




e (OSOBA KOJA PRIJAVLJUJE DOGADAJ

Potpis

OBRAZAC ZA OPIS DOGADAJA

e DATUM

e SUDIONICI DOGADAJA

MIJESTO I VRIJEME DOGADATJA

OPIS DOGADAJA

STO MISLIM O UZROCIMA DOGADAJA

MOJE MISLJENJE O PODUZETIM MJERAMA




$TO CU PODUZETI- RECI ILI PODUZETI NAKON DOGADAJA

DRUGA MOGUCA RIESENJA — MOJI PRIJEDLOZI

Potpis sudionika

U Sisku, 6. listopada 2025.

KLASA:011-03/25-02/01
URBROJ:2176-21-01-25-8

Potpis struéne osobe

Predsjednica Skolskog odbora:

/
M-Novakc
Maja Novalié

Ravnatelj Skole:

N . L
Il ev (—/E)oév
Tomislav Papes




